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1. BEVEZETES

Galantai Krisztina e.v. (adoszam: 69441503-1-42; székhely: 1174 Budapest, Dobos
Istvan utca 9.) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel®) ala veti magat a kovetkezd
szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd

védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet

hatalyon kiviil helyezésérd| (altalanos adatvédelmi rendelet)AZ EUROPAI
PARLAMENT

BSerA BANKERINEU)s200816729 aRENIENHE TE@I4BK ApaitiatkBZalésaerint az
alathizlyozza:

Hiiéko? treastiagiilan.hu/

A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténé kozzététellel 1épnek
hatalyba.

1.1.A7Z ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Galantai Krisztina

Székhely és postai levelezési cim: 1174 Budapest, Dobos
Istvan utca 9.

E-mail: kriszti@marketingtartalom.hu
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2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

1.

2.
neegy

3.
vaytend hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy 6sszekapcsolas,

4.

.személyes adat”. azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki
kdzvetlen

vagy kozvetett modon, kuldndsen valamely azonositd, példaul név,
szam,

helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai,

gedetileat] &7 e e sxie mahozs adiathidbar &by v agia tsoond isy akon castagasd 2a0hedgyz 6

satpniaizaényerdoal apd@zetr opdstibbtomivelet vagy miveletek 6sszessége, igy
a

gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas,

lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
naddokezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynodkség

kariatelyasgyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
agkbeztiktve megsemmisités;

onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az

unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
aaddkfereddgozs”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,

ugykigipEgere|wegstiozaekilandsly sze agaikedad @evébedsszagyglyestagatiakait jog

5.
vagy

7.
mas

lkezel,
neéghetdroahagatermészetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség

barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl
attol,

hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgalat

keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes

adatékhezt ervdjindddinék ainmeraitetkakaratdliiekt ddatokeskdabraitadinitszenegifelel 6
tAjékoztatason alapul6 és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
kegglése megkelisitésgly fEkbenthetatiatkézdldsjeefainasieiricgieke|damaz jelzi,
hbbgymazando

bdegyeassrabiyakidhlérintd személyes adatok kezeléséhez;
»adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy

modon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését,

elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan

hozzaférést eredményezi.
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3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathadidon kell végezni (,jogszertiség, tisztességes eljdrds és dtldthatosdg”);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszeril célbdl térténjen, és azokat
ne
kezeljek ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk
(1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal OGssze
nem
egyeztethetbnek a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
c) trtédetkazelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy
leg¥ertiataziikséhesredgyl keidtiszbGdnicélpat dakmé@kioyayl)i adatkezelés (,célhoz
katattség”);
d) pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden
észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés
céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toéroljék vagy
e) halyesbitadkdlyamfossdgban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak

személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi
lehetdve; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerulhet
sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének
megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi
f) keékmésétgplstatisdbkaikekib@geenil hugy soegfeielé teohrikthevagy
szeéveréliek
jotkedeésk szt gmachl \Brelsivacidghkéhen ekEréiyegfedeldtdiechnikai

gwegfeleld
bxiorezizsa, arézicdatékekjogosgatmjtasagy jogellfigygslekenelésével,
Vdletlerozott
Az adatiesthittoteiel)s esnegaekmisibsiélederadyvaiivaskeidsavek lezibebaie evédelmet
megfelalés

igazoldsiéeartiel{zinmegtittisats bigilmas jelleg”).

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt
alapelveknek

megfeleléen torténik.
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4. EGYES ADATKEZELESEK

4.1. KAPCSOLATFELVETEL

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés

célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Név Azonositas 6. cikk (1) bekezdés
a), b) és c) pont
E-mail cim Kapcsolattartas, 6. cikk (1) bekezdés
valaszlizenetek kildése a), b) és c) pont
Telefonszam Kapcsolattartas 6. cikk (1) bekezdés
a), b) és c) pont
Uzenet tartalma A valaszadashoz 6. cikk (1) bekezdés
szUkséges a), b) és c) pont

2. Az érintettek kore: Uzenetet kiildé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje:Ha a GDPR 17.
cikk

(1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az érintett torlési
kérelméig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelbnek az
erre
felhatalmazott munkatéarsai kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

i Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz
vald

i hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valéo hozzaférést, azok torlését, moddositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1174 Budapest, Dobos Istvan utca 9.

- e-mail utjan a kriszti@marketingtartalom.hu e-mail
cimen,
7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdésa), b) és
c)
pont. Ha On felveszi vellink a kapcsolatot, hozzajarul, hogy a kapcsolatfelvétel
soran
hozzank kerilt személyes adatait (név, telefonszam, e-mail cim) a jelen

8. SznbRbEAAtRA hogy

megfeleléen kezeljuk.
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i ajelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, illetve ajanlat addsahoz
sziikséges vagy szerz6déses jogviszony esetén jogszabalyi
kotelezettségen

[arplidsriikpedml wamdatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon lépni
vellnk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem
W wbmrzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a

bwrankaReRgselfighecrasig@tatoval.
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4.2 HIiRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold
2008.

évi XLVIIl. térvény 6. §-a eértelmében Felhasznald elbzetesen és
kiftlgéaeltea partnerei webaruhazaiban elérheté aktudlis kedvezményekrél,
hozzdidiakhat shbloz, DivbgyzEretghltatd reglamhdcidietaivalegegiaib elérhetéségein
kidgdierésgeivel

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva
hozzajarulhat

ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kiuldéséhez szikséges személyes
adatait

kepdtjaltatd nem kuild kéretlen reklamlzenetet, és Felhasznald korlatozas és
indokolas

nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérél. Ebben az esetben
Szolgaltato

minden - a reklamuzenetek kuldéséhez szikséges - személyes adatat
torli

4. ryilediatgyagebderie tavdis|tre@iiiolajdnattivat adatkieesdés meg a
céljaelhasznaldt.

Szdmblgesndata reklamokrolAgiatliokezélds bélactben levojodampattintva.

Azonositas, a Az érintett
Név. e-mail cim hirlevélre/akcids kuponokra hozzajarulasa,
’ ' valo feliratkozas lehetéve 6. cikk (1) bekezdés a)
tetele. pontja.
. . Technikai mivelet A gazdasagi
A feliratkozas id6pontja végrehaitasa, reklamtevékenység

alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szolé

A feliratkozaskori IP cim Technlkal myvelet 2008. évi XLVIII.
végrehajtasa. trvény 6. § (5)
bekezdése.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Reklamot tartalmazo elektronikus Uzenetek (e-mail, sms,
push

Uzenet) kuldése az érintett részére, t4jékoztatds nyujtasa az aktudlis
informacidkrol, partnerek ajanlatairol, termékekré6l, akciokrol, Gj funkciokrol
stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales
és

marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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9. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

E

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz
valé
i hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat,
i valamint
tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és
az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
10. A saemsly i potttchiort dradd/idareradbpésthorzok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, illetve tiltakozasat az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1174 Budapest, Dobos Istvan utca 9.
- e-mail utjan a kriszti@marketingtartalom.hu e-mail
cimen,
11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

12. Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téllnk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem
tudunk

Ajélek ek cleidyiblboizzajarulasat barmikor vissza tudja vonni a
leiratkozasra

kattintassal.

a hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas

el6tti adatkezelés jogszeriségét.

EEREE

E
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5. CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK

.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
bgy@elyzery, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attol,

hogy
harmadik fél-e.

5.1.ADATFELDOLGOZOK (AKIK, AZ ADATKEZELO NEVEBEN VEGZIK AZ ADATKEZELEST)

Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek el6segitése céljabal,
tovabba

érintettel kotott szerz6dés-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott
kotelezettségeinek

fefj el ke zBrdakatpe h angafdid digded katay dsgg dimdrélag olyan adatfeldolgozokat
vegyen

igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garanciakat nyujtanak az adatkezelés GDPR-
ban

foglalt kdvetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
Biztadédtheldolgozo és barmely, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt
elggéeleld technikai és szervezeési intézkedések végrehajtasara.

a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személy a jelen szabalyzatban
foglalt

szeraélgtislddifokat kerdsibary segaittk ezelSadatkitrsdd ajogie Jitisse ggeklitartozik.
Az

adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés altal
okozott

karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozékat

terreslaticidelepeitsddehr tdagl kexalesatiathddeld §uipne donttestitizztiidigyelmen
kingben.

hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

5.2.EGYES ADATFELDOLGOZOK

ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG NEv CiM, ELERHETGSEG

Tarhely-szolgaltatas
CSB IT Hosting & Consulting Bt. 9985 Felssszoinok,
Harmashatar ut 33.

10
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6. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam,
datumok,
id6épontok

2. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon
kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés Adatkezelés
jogalapja id6tartama
Az elektronikus
kereskedelmiszolgalta
tasok, valamint

Siiti tipusa Kezelt adatkor

A vonatkozo

Munkamenetsuti
k (session)

azinformacios
tarsadalmiszolgaltatas
ok egyeskérdéseirdl
sz6l6 2001.
CVIIl.torvény
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése

latogatdimunka
menetlezarasai
g tartéidészak

connect.sid

Allandé vagy
mentett sitik

Az elektronikus
kereskedelmiszolgalta
tasok, valamint
azinformacios
tarsadalmiszolgaltatas
ok egyeskérdéseirdl

az érintett
torléseig

sz6l6 2001.
CVIIlL.torvény
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése
Az elektronikus
kereskedelmiszolgalta
tasok, valamint
azinformacios
tarsadalmiszolgaltatas
ok egyeskérdéseirdl
sz616 2001.
CVIII.térvény
(Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése

Statisztikai sttik 1-2 hénap

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A
cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
érintettnek
lehetéséglk van a cookie-kat torolni a bongészék Eszkdzok/Beallitasok
menujében

7. Aabdskezeidgbeaelgian rAenéhoietitbdibiZzzaaaktds nem szukséges,
amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zlé halézaton
keresztul
torténd kozléstovabbitas vagy arra az eléfizeté vagy felhasznal6 altal
kifejezetten 11
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kért, az informaciés tarsadalommal &sszefiuggd szolgaltatdas nyujtasahoz
a

szolgaltatonak feltétlenul szuksége van.

A legtobb bongész6, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetévé teszi
annak

beadllitasat, hogy mely cookie-kat kell menteni és lehetévé teszi, hogy
(meghatarozott) )

cookie-k ujra torlésre keruljenek. Amennyiben On a cookie mentését
meghatarozott

weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, ugy
ez

bizonyos korulmények kozott oda vezethet, hogy weboldalunk tobbé
nef@oogle Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

h alhato | telj aszében. | lal _informaciok kozd h
AR 15 SRR A OB e vonatkozdan, hogy

:zMESE%%AgAé%%R%%‘@?e’iﬂ%ﬁrﬂ%%ﬂ'Rfﬁfédﬁ'858%%@3&888@%3tre szabni:

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-
amit-weboldak-haszn

Safari(https://support.apple.com/kb/PH214117?locale=hu_HU)

12
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GOOGLE ES FACEBOOK SZOLGALTATASOK HASZNALATA

7.1. GOOGLE ADS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

A ,Google Ads” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezel6, tovabba
annak

keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A
Google

konverzidkdvetés a Google Inc. elemzészolgaltatasa (1600
Amikoithéadiedizmhatay,egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google®).

konverzidkdvetéshez sziikséges cookie kerll a szamitdégépére. Ezeknek a cookie-
knak

az érvényesseége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot,

J@nikor a Felhasznald a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem
faethasznalo nem is azonosithato altaluk.

le, akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre

kaHmdattGoogle Ads (igyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads

ugyfeleinek

weboldalain keresztul nem lehet nyomon kdvetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkévetd cookie-k segitségével szereztek — azt

a

célt szolgaljak, hogy az Ads konverziokovetést valaszté ugyfeleinek

szamara

konverzios statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozodnak a

hirdetésukre

kattintd és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok

g@ﬁ@rlﬁészé?émléafém%riﬁf@@éﬁ@?&ﬂﬂ(@%ﬁbﬂéﬁk%&%ﬁ@%ﬂiatja
28mely!

fRlbg o2 opsIasiastiighetaeokie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem

fog

Ferais KRR ZaveiashsBbsglikaidmoédelmi nyilatkozata az alabbi

oldalon

érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

7.2.A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc.
(,Google”)

webelemz6 szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szovegfajlokat

hasznal, amelyeket a szamitbgépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalod
AltaFelhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal
létoeyadatitiveblap hasznalatanak elemzését.

informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keruinek és
tarolédnak.

Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét
az

Eurdpai Unié tagallamain belul vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrdl
sz0l6 13

megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.
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3. Ateljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évd szerverére torténd tovabbitasara és
ottani
leréviditésére csak kivételes esetekben kerul sor. Eme weboldal
bogymitetbpsreialta a Felhaszndld a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
TEpbétielalislak Gooaitopr akby s atainissitini sepasekedies i ,
keteletje,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat

4. RIBs8grRNANalytics keretein beliil a Felhasznald béngészéje altal tovabbitott IP-
cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a
Felhasznal6é a
bdngész6jének megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban
felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem
minden
funkcidja lesz teljeskorlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a
Google
Delitserpéokfeldalgozza a cookie-k altali, a Felhasznald
weboldalhasznalattal

1. apeselbiek adpisbribsipatke @ziRepmst is s dtiaigiives datepit SorOedras

kelkem

REDEID BB SENBHRL KR
részletes
elemzési adatokat kap a latogatok honlap hasznalatarél. A Facebook

5‘?kr2ﬂﬁ(_a‘e§in%z,emélyazqno,sitésra.A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal
R 42‘?1%858" segiseggyal g weboldalilgiogaigigpk személyfe szaboft g gy,

{ ns%(\?v facebopk,com/business/help/651294705016616 o
. ok remarketing lista
nem

7.4.KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Meta/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzOsségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az  érintettek kore: Valamennyi  érintett, aki regisztralt a
Meta/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kézdsségi oldalakon, és
Jlajkolta” a Szolgaltaté kozosségi oldalat, illetve a kozdsségi oldalon keresztil
dddaptieolatot az adatkezelbvel.

3. Az adatgyUjtés célja: A kdzdsseégi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi
elemeinek,
tenkdlkemekovakesanakpszayyisitbaganak a weboldalnak a megosztasa,
illetve
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel
kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok fotfsardl, azok kezelésérél, illetve az
atadas
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maodjardl, és jogalapjardl az adott k6zosségi oldalon tajékozédhat az érintett.

Az

adatkezelés a kdzosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés

idétartamara,

maodjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetésegeire az adott kozosséqi
5. @ldabdatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes
acRaabRIyeRasaVIEKOEH-

oldalakon.

15
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. UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merulne
fel,

esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mddokon (telefon,
e_

Addilezsidséni bietallebzsith. ) dapaielatha lgamestakaddatklefeliomgl. Facebook-on
stb.

megadott adatokat az érdekl6d6 neveével és e-mail cimével, valamint mas,
onként

megadott személyes adataval egyutt, az adatkozléstdl szamitott legfeliebb 2
Bv tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor
elelével torli.

tajékoztatast.

Kivételes hatésagi megkeresésre, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan
mas

szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara,
adatok

ROBEsigEdtadasarasdieikiven ieatokghads&abszirdeocaatanardben az a pontos
celt és

az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad
ki,

amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenul szukséges.

16
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9. AZ ERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt
infoPmakibkhoesbitéshez valo jog
hozzaférést kapjon.
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkl
helyesbitse
az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat,
On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegeszAtéorléshez valo jog
nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torélje
az
Onre vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy
Onre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje
medghaidzadfitledtetéshez valo jog
feltételek esetén.
Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles,
az
elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az
észszerlen elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szdban
fordd Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
Detyegosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbidpéldanyanak torlését.
feltéiel Envaitatjelyikestaljeséliles adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze
i az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azekélyes adatok pontossagat;
felhasznalasanak korlatozasat;
az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabal,
i dn (nakiganylazeadktteietbsigiioyelezebitetinsrie JahetoAy ényesitéséhez
\dggrtamra
védathuiiezamig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos
indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

[
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6. Az adathordozhatdésaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére
bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek
tovabbisstiltakelkash bwyglEjpigakadalyozna az az adatkezel6, amelynek a
személyes
Adjurad adetelahezdive bacsébattatalmi  jogositvanyon, mint jogalapokon
alapulé
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbal
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az
emi@etTiltakozas kézvetlen iizletszerzés estén
rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On
jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl
torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez
kap@sokaitbmidtizAln diietéstibzat sizegyéldit gadkbain Rictedtiene teisfitiléstast
érdekében
Oridogosetdéss, bligy, mkkerjedizarkidiyesatatbycm tdvZirbialkban encatizasiinem
keattieetiiksen
vadgéitvmsoploficpbeta it entd alagutékibemi€simiaidéya, amely ra nézve joghatassal
Aetiz6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a
doni@sOn és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése
erdekében
i ATeségailat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog
teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
i érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
Onkifejezett hozzajarulasan alapul.
10. INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a
kérelem )

beérkezésétél szamitott 1 hénapon belil tajékoztatia Onta fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrol.

Szlkség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithat6. A hataridd meghosszabbitasardl
az

adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott
1

hénapon beliil tajékoztatja Ont.
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Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de

legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy On panaszt nyujthat be
valamely fellgyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

11. AZADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a
megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint
a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségi
és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és
szeajezesremélyes adatok alnevesitését és
intétikedéssiat hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szirii a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
addithlizbomsiégot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:
bizalmas jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és
ellenallé
c) Kepessépt; miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a
személyes
adatokhoz valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében
vissza
d) Ehebddiflerrelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és
szervezeési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére
és
e) AtriekiseigtsrIIAYR!IREAStarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne
férhessenek
hozza. Papir alapu adathordozék esetében a fizikai tarolas, irattarazas
rendjének
kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt adatok esetén kdzponti
f) IRgeskiskuREsatRAdSIsaMaENREES®Y Bhrolasi modjat Ugy kell megvalasztani,
hogy azok torlése — az esetleg eltéré torlési hataridére is tekintettel — az
adattorlési
hatarid6 lejartakor, illetve, ha az egyéb okbdl szikséges, elvégezhetd legyen.
A
g) Wriesnsk \ussgaaltithatailanzakdelilamniysemmisits  segitségével, vagy
kllsé,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a
személyes
adatoktdl megfosztani. Elektronikus adathordozok esetében az
elektronikus
adathordozdk selejtezésére vonatkozé szabalyok szerint kell gondoskodni a
h) Pekaiatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket
tes#negsemmisitésro|, illetve sziukség szerint el6zetesen az adatoknak a
biztonsagos

és visszaallithatatlan torlésérol. 19
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a. A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a
Szadgadiatibi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):

i. A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhatdé szaraz
helyiségben
helyezni el.
ii. Beffrulgatate|épinetk edahalyiségei tlizvédelmi és
ivaghoseeidélyes adatokat csak az arra jogosult személyek
ismerhetik
meg, azokhoz harmadik személyek nem férhetnek hozza.
iv. A Szolgaltaté adatkezelést végzd munkatarsa a munkavégzése
soran
csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik,
hogy
a ra bizott adathordozékat elzarja, vagy az adott helyiséget
bezarja.
b. Informdiikeinédgiblema papiralapon kezelt személyes adatok
digitalizalasara
i. kerthdmdkeziksr sordigitédisamaltasabndidégapekuéokrmbitanyado
eszaahiityokat kell alkalmazni.
(egyéb adathordozok) a Szolgaltaté birtokat képezik.
ii. A szamitogépeken talalhaté adatokhoz felhasznalénévvel
ilks A kozponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis
az pmiszhijaldkiszbosélydlofdfémek hozza.
iv. A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a
Szolgaltato
v. ddaltrehjétaket &dtatchinadZsakabatmiéhazs adatokat
tartalrdartbgépes rendszer virusvédelemmel van
ellatva.
Az oldal SSL titkositast hasznal. Az adatok jelszéval védettek, melyeket titkositva
tarolnak.

12. AZERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas kockazattal jar a
természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul
Rgegontatiarézzératetiettdajalariétaparincitiggwrih és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a
tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattarté nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell
az
adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell
az
adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
nreaketbdtatketm kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljestil:
belagrisie athkezetéthnogfaleladebitniaii éncidensidsicvedélmibditegeitedéseket
hatranyngjtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal
kovetkgzrmigtyek enyhitését célzo intézkedéseket.
adatok tekintetében alkalmaztak, kulondsen azokat az intézkedéseket —
mint 20
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példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik
i az
adatokat;
az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi
intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban val6szintisithet6en nem val6sul meg;
a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
Ha azhadatitézetézkeégshkall liotas|tatieelpbiZoatttielz drintelidkeoasoinldacidensrdl,
a hatékony
fellgydigithetatagamiutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valoszinUsithetéen
magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

13. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

E

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges,

legkésébb 72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott,
bejelenti

az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens

valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
92pbadsa@ANE SGALAT KOTELEZO ADATKEZELES ESETEN

nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belul, mellékelni kell hozza a
kesedeS@lez6 adatkezelés idétartamat, vagy szilkségessége idészakos
fefAoiasgamsgolgalo indokokat is.

torvény, helyi 6nkormanyzat rendelete,vagy az Eurdpai Unié kotelezb jogi aktusa
nem

hatarozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente
feliilvizsgalja, hogy az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaré

BdetieltBigozs gaddital krdlimmbnysie raélyescdadaty ékeaelcadaticazeléd alidaaidéantilja,
eéljanak

dulgvaléatiriah afeliilkinppdat. elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatésag) kérésére
a

Hatésag rendelkezésére bocsatja.

15. PANASZTETELI LEHETGSEG
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Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi
és

Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.:

603.

Telefon: +36 -1-391-1400

Eaxiati 36eldefsizdiaat@naih.hu
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ZARSZ0

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi
jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortend

védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet

RatEdyorévikivwiKll.hetperéisgrél daltatfonnacatatvédeimielkendsiet)dgtol és az
EftRO&Abszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

PRRLAMENTIESHASANAGS ¢Ekiranikess ke e SeDelnt: Bz (RARPR KK, 6vapritist
BEFormacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp
a3/A. §-a)

2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi

gyakorlat tilalmardl,

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
8605. évi XC. torvény az elektronikus informacidészabadsagrol

2008s &arlataioléhylanddehktanbiBus)hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt
gyakorlatara

YorddmzetE ARtV afanld&srolnformacidoszabadsag Hatésag ajanlasa az
elézetes

tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl
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